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HH% iga tec gmbh — Unsere Unternehmenspolitik

Bei allem, was wir tun, stehen der Mensch, der Dialog und das gemeinsame Wachsen im Mittelpunki.

Arbeitszeit ist Lebenszeit — Wir glauben an eine Arbeitsweise, die auf Menschlichkeit, Res-
pekt, Vertrauen, Loyalitat, Empathie und Verantwortung basiert, gegentiber unseren Kunden und im
eigenen Team. Wir sind davon Uberzeugt: Qualitat braucht Werte.

Dienst am Kunden — wir leisten fir unsere Kunden — Uns ist bewusst, dass die Kun-
den unsere Gehalter bezahlen. Wir liefern durchdachte, verléssliche und korrekte Ergebnisse, eine
hochwertige und auf den Kunden ausgerichtete Beratung. Mit jedem Projekt werden die Anfor-
derungen des Kunden abgefragt und erfillt. Die Dienstleistungserbringung erfolgt auf hohem

Niveau und unter dem Aspekt der maximalen Kundenzufriedenheit. Dem Kunden Nutzen zu bie-
ten, ist unser héchstes Ziel. Wir pflegen mit unseren Kunden eine partnerschaftliche Beziehung.

Miteinander besser werden — Qualitit ist Teamleistung. Wir férdern eine offene Lernkul-
tur, in der Ideen, Feedback und Entwicklung selbstverstandlich sind. Der hohe Anspruch an unsere

Dienstleistung erfordert qualifizierte und hoch motivierte Menschen, die bereit sind, in Eigenver-
antwortung Projekte abzuwickeln und dabei den hohen Qualitatsanspruch des Unternehmens zu erf(l-
len. Wir gehen offen und ehrlich miteinander um. Wir gestalten unser Miteinander aktiv.

Besser werden auf allen Ebenen ist unser Motto. Die fortlaufende Verbesserung setzen wir
fir unser Managementsystem und unsere Betriebsablaufe um.

Starke Partner — Wir arbeiten mit starken Partnern (Lieferanten, Externe) zusammen, damit die
Qualitat der Dienstleistungserbringung zu jeder Zeit gewahrleistet werden kann. Wichtig sind uns dabei

Loyalitat, Compliance, Umweltverhalten und gleiche Qualitatsanspriiche.

Rechtliche Verpflichtungen — wir stellen die Einhaltung aller unternehmensrelevanten recht-
lichen Verpflichtungen sicher, die Arbeitssicherheit sowie der Gesundheits- und Umweltschutz sind da-
bei von groBer Bedeutung.

Qualitat — Um den Qualitatsanforderungen von uns und unseren Kunden gerecht zu werden,
erflllen wir alle Anforderungen die zur Aufrechterhaltung der Wirksamkeit unseres Qualitdtsmanage-
ments erforderlich sind. Arbeitsschutz — wir gehen mit gutem Beispiel voraus. Im Arbeitsschutz
haben wir OHRIS, als Arbeitsschutzmanagementsystem umgesetzt. Wohlflihlatmosphére setzt gute
Arbeitsbedingungen und ergonomische Arbeitsplatze voraus. Daran arbeiten wir mit Begeisterung.
Umwelt und Klima — Wir betrachten Umweltschutz als ganzheitliche Verpflichtung. Wir achten
auf Nachhaltigkeit und Langlebigkeit von Produkten. Dartber hinaus verpflichten wir uns, mit Ressour-
cen sparsam umzugehen. Wir tragen Verantwortung, auch flir nachfolgende Generationen!
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